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POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL MECANISMO PARA EL APOYO Y
SEGUIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE LAS CARRERAS COMUNICACION
AUDIOVISUAL DEPENDIENTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION, SEDE ASUNCION.

Asuncidn, 07 de abril de 2025

VISTO

La Resolucion N°7/2021 de la Facultad de Ciencias de la Educacién y Comunicacién de la
Universidad Autdnoma de Asuncidon (UAA) sede Asuncién, POR LA CUAL SE ELEVA AL
CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO PARA SU CONSIDERACION, EL “MECANISMO PARA
EL APOYO Y SEGUIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE CARRERAS DE GRADO DE
LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE ASUNCION”.

CONSIDERANDO

Los criterios de calidad para las carreras de grado establecidos por la ANEAES, los
Estatutos de la Universidad Auténoma de Asuncién y la necesidad de actualizar los
procesos de apoyo y seguimiento académico de los estudiantes de carreras de grado de
la facultad.

Que, de acuerdo con el Reglamento Académico vigente de la Universidad Auténoma de
Asuncion, las Unidades Académicas contardn con sus propias normativas, adaptadas a la
actividad que desarrollen y a las particularidades del drea que operen.

Que, es imperante actualizar la reglamentacion emanada en la ResoluciénN°7/2021 (en
ANEXO) a fin de adecuar su implementacién a los nuevos desafios y enfoques
académicos.

La Decana de la Facultad de Ciencias de la Educacidon y la Comunicacidén, en uso de sus
atribuciones,

RESUELVE

Art. 1°: Establecer la actualizacion del Mecanismo para el Apoyo y Seguimiento
Académico de Estudiantes de las carreras de la Facultad de Ciencias de la Educacidon vy la
Comunicacién de la Universidad Auténoma de Asuncién, Sede Asuncion.
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Art. 22: Comuniquese a quienes corresponda, remitase una copia al Rectorado y

una vez cumplido archivese.

Dra. Matilde Duarte de Krummel
Decana
Facultad de Ciencias de la Educacion y la Comunicacion

ANEXO
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ¥ LA COMUNICACION

RESOLUCION N°7 f2021

POR LA CUAL 5E ELEVA AL CONSEIO SUPERIOR UNIVERSITARIO PARA SU CONSIDERACION, EL
“MECANISMO PARA EL APOYO ¥ SEGUIMIENTD ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE CARRERAS DE
GRADOD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ¥ LA COMUMNICACION DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION".

VISTO Y CONSIDERANDO

Los criterios de calidad para carreras de grado establecidos por la ANEAES, los Estatutos de |a
Universidad Autonoma de Asuncién y la necesidad de establecer los procesos de apoyo y
seguimiente académico de los estudiantes de camreras de grado de la facultad.

Que, de acuerdo al Reglamento Académico vigente de |z Universidad Autonoma de Asuncion,
las Unidades Académicas contardan con sus propias normativas, adaptadas a la actvidad que
desarrellen y a las particularidades del area que cperen.

La Decana de la Facultad de Ciencias de la Educacion y la Comunicacion, en ejercicio de sus
atribuciones, Ad Referendum del Consejo de Facultad, en uso de sus atribuciones.

RESUELVE

Art. 1% Elevar al Consejo de Facultad para su consideracion, el Mecanismo de Apoyo y
Seguimiento Academico de Estudiantes de Carreras de Grado de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y la Comunicacion, detallado en Anexo de la presente Resolucion.

Art- 27 Comunicar 3 quienes corresponda y una vez cumplido archivar.

Asuncien, 5 de mayo de 2021




FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA EDUCACION Y LA
COMUNICACION, FACEC

Asuncion, 2025
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PRESENTACION

El Mecanismo de Apoyo Pedagdgico a los estudiantes constituye una estrategia
institucional orientada a fortalecer las trayectorias académicas y promover el aprendizaje

significativo en el marco de una educacién superior de calidad, inclusiva e innovadora.

La presente actualizacidon del mecanismo responde a los desafios actuales de la
educacion superior, caracterizados por la diversificacion del estudiantado, las
transformaciones tecnolégicas y las nuevas demandas sociales y laborales. Por ello, se
configura como un dispositivo integral que acompaiia, orienta y potencia el desarrollo
académico, personal y profesional de los estudiantes, asegurando condiciones que
favorezcan la retencidn, la permanencia con equidad y la culminacidn exitosa de las carreras

de grado.

El apoyo pedagdgico se fundamenta en enfoques centrados en el estudiante, el uso
de recursos digitales, la tutoria personalizada y la formacién por competencias, articulando
acciones que buscan anticipar y superar las dificultades académicas y socioemocionales que

puedan surgir durante la vida universitaria.

Pretende pues acompafiar la formacion del estudiante de manera eficaz, para ser
competitivos, preparados para los desafios del mercado global, creando un entorno que
promueva la participacién estudiantil y el aprendizaje activo, actividades de aprendizaje

practico, aulas invertidas y oportunidades de investigacion.

De esta manera, el mecanismo se convierte en una herramienta estratégica para
garantizar la calidad de los procesos formativos, aportar al cumplimiento de la misiéon
institucional y contribuir al desarrollo integral de los futuros profesionales, en coherencia
con los principios de innovacion, inclusién y pertinencia que guian a la educacidn superior

actual.



OBIJETIVO

Garantizar que los estudiantes de grado alcancen sus metas académicas dentro de los

plazos establecidos y reciban el apoyo necesario para superar desafios académicos y

personales.

COMPONENTES DEL MECANISMO

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Seguimiento y andlisis del rendimiento académico: se realiza un seguimiento
continuo del rendimiento académico de cada estudiante para identificar posibles
problemas académicos e implementar estrategias adecuadas y oportunas,
observables.

Asesoria académica personalizada: de acuerdo a necesidades y requerimientos de
los estudiantes de acuerdo con su progreso, metas y desafios.

Seguimiento a tutorias y recursos de apoyo pedagdgico: a través de evidencias de
talleres de induccién y especificos de acuerdo con problemas académicos detectados
en estudiantes, accidn a cargo de tutores de la Unidad de Apoyo Pedagdgico (UAP),
instancia donde los estudiantes pueden solicitar apoyo segin necesidades.
Seguimiento al proceso académico con enfoque de aprendizaje centrado en el
estudiante: Aplicacién de estrategias de aprendizaje de acuerdo con el enfoque de
las asignaturas, implementacién de |IA, rubricas, clases COIL, fichas de
retroalimentacion, porfolios.

Adecuaciones curriculares, planes de adecuacion con metodologias inclusivas:
Trabajo realizado en equipo interdisciplinar, coordinaciones académicas, unidad de
Apoyo a la Inclusién (UAI).

Seguimiento a las actividades de integracion de materias y de dreas: Estrategias
aplicadas en proyectos académicos que coadyuven a fortalecer los aprendizajes.
Informes de actividades realizadas. Informe de actividades realizadas.

Seguimiento al proceso de formacion prdctica: Porfolio de trabajos, reportes de
campo y trabajos de laboratorio, Observacién de clases.

Seguimiento al sistema de alertas tempranas: implementado en forma sistematica
para identificar a los estudiantes que puedan estar en riesgo de abandono de la

carrera, a fin de tomar medidas inmediatas para proporcionar el apoyo necesario.



i) Comunicacion Abierta: entre estudiantes, docentes y personal administrativo y de
apoyo para exponer sus preocupaciones y recibir retroalimentacién oportuna para la
culminacién efectiva de la carrera.

j) Apoyo emocional: ademds del apoyo académico, se realiza el seguimiento
personalizado enfocado al bienestar emocional de los estudiantes; a fin de identificar
signos de estrés o problemas personales que pueden ser derivados a los servicios
disponibles a nivel institucional, a través del consultorio de "Primeros Auxilios
Psicoldgicos", que brinda orientacién y apoyo emocional gratuito para estudiantes y
funcionarios.

k) Evaluacion continua: se realiza evaluaciones continuas para medir la efectividad a
través de entrevistas, encuestas a estudiantes para recopilar datos e informaciones

e implementar mejoras.

RESULTADOS DEL MECANISMO

= Mayor retencién de estudiantes de grado.

Aumento de la culminacién en tiempo y forma de las carreras de la facultad.

Mejora del rendimiento académico de los estudiantes.

= Mayor satisfaccion de los estudiantes y su sentido de pertenencia a la institucién.

ACCIONES Y RESPONSABLES

Acciones Responsables

Seguimiento y andlisis del rendimiento Coordinacién de Carrera

académico de cada estudiante a través de una Unidad de Apoyo Pedagdgico

matriz evaluativa.

Asesoria académica personalizada. Coordinacién de Carrera

Docentes designados

Implementacion de talleres de apoyo
pedagdgico con tutorias, de acuerdo con

diagndstico realizado.

Coordinacién de Carrera

Tutores de la Unidad de Apoyo Pedagdgico
(UAP)




Acciones

Responsables

Estrategias académicas con enfoque de
aprendizaje centrado en el estudiante, aulas

invertidas.

Coordinacién de Carrera
Coordinaciones de Departamentos
Profesores
Profesor de Tiempo Completo
Direccién de Vinculacién con el Entorno

Direccién de Investigacién e Innovacién

Adecuaciones curriculares, planes de

adecuacidn con metodologias inclusivas.

Coordinacion de Carrera
Profesores

Unidad de Apoyo a la Inclusion (UAI)

Actividades de integracion de materias y de

areas.

Coordinacién de Carrera
Coordinaciones de Departamentos
Profesores
Profesor de Tiempo Completo
Direccién de Vinculacién con el Entorno

Direccién de Investigacién e Innovacion

Seguimiento al proceso de formacion practica.

Coordinacion de Carrera
Profesores

Responsable de Laboratorio

Aplicacidon del sistema de alertas tempranas a

través de dispositivos tecnoldgicos.

Coordinacion de Carrera
Unidad de Apoyo Académico

Bienestar Estudiantil

Implementaciéon de medios de comunicacidn
amigables y accesibles para recibir consultas,

sugerencias e inquietudes de estudiantes.

Coordinacion de Carrera
Gerencia de Facultad

Secretaria Académica

Atencion a estudiantes con necesidades

emocionales

Coordinacién de Carrera
Consultorio de Primeros Auxilios Psicoldgicos

Bienestar estudiantil

Aplicacidn de entrevistas personales y/o
grupales a estudiantes para recoger

informaciones académicas.

Unidad de Apoyo a la Inclusién

Unidad de Evaluacion Institucional




Acciones Responsables

Implementacidn de encuestas, cuestionarios a Coordinacién de Carrera

estudiantes para medir la eficacia académica Unidad de Evaluacidn Institucional
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